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요 약  

 
본 논문은 디지털 약자(장애인, 고령자 등)를 위한 모바일앱 접근성을 향상시킬 수 있는 

접근성 평가 및 검증지원 시스템을 제안한다. 기존 접근성 평가 방법은 접근성 평가인증기관에 

서 평가자 수동 검사에 의존하고 있어, 체계적이고 객관적인 평가가 어려운 현실이다. 본 

논문에서는 모바일앱 정적 분석과 동적 분석 결과를 연동하여 상호교차 검증이 가능한 접근성 

평가/검증지원 시스템을 설계하고, 법·제도적 기준과 기술적 지침을 반영하여 종합적인 평가 

방법론을 제시한다. 제안된 시스템은 모바일앱 개발 단계에서의 자동화 검사, 평가 단계에서의 

모니터링, 사용자 피드백 반영 기능을 포함한다. 이를 통해 디지털 약자의 모바일앱 사용 

경험을 개선하고, 개발자의 접근성 준수 부담을 줄일 수 있을 것으로 기대된다. 

 

Ⅰ. 서 론  

현재 장애인, 노령층 등 디지털 약자의 다양한 신체적, 

인지적 특성 및 디지털 기기별 특성 등을 고려한 한국형 

포괄적인 UI/UX 접근성 가이드라인 및 평가 체계가 

미흡하다.  

최근 다양한 형태의 모바일앱, 웹, 키오스트 기반의 

서비스들의 출현에 따라 WCAG 2.2, WAI-ARIA 1.1 등 

관련 국제 표준들은 지속적으로 개정되고 있지만, 국내 

웹/앱/키오스크에 대한 접근성 평가지침은 최소한의 

기준만 제시하고 있기에 다양하고 다변화된 환경에 

대응하기에 어려운 상황이다[1-2]. 

이에 본 논문에서는 디지털 접근성 관련 국내외 

가이드라인과 평가지침을 분석하고, 모바일앱 개발자와 

접근성 평가인증기관의 평가자 모두에게 접근성이 

강화된 UI/UX 개발, 평가, 인증이 용이하도록 접근성 

평가 및 검증지원 프로세스와 자동화 시스템을 제안한다. 

본 논문의 구성은 다음과 같다. 2 절에서는 모바일앱 

접근성 관련 국내외 표준 및 기술 동향에 대해서 간략히 

설명하고, 3 절에서는 모바일앱 접근성 평가 및 검증지원 

프로세스 및 자동화 시스템을 제안한다. 마지막으로 본 

논문에 대한 결론을 맺는다. 

 

Ⅱ. 모바일앱 접근성 표준 및 기술 동향 

W3C WCAG2.2 에서 모바일 이용환경을 고려한 

접근성 표준을 제시하고 있고, 유럽 ICT 표준인 EN 301 

549 에서는 모바일 앱 접근성 검사항목을 162 개로 

제시하고 있다[3-5].  

기존 모바일앱 접근성 평가 도구는 Android 의 Google 

Accessibility Scanner, Lint 기반 점검, iOS 의 Xcode 

Accessibility Inspector, GTXiLib 등이 있으며, 웹 기반 

도구로는 Axe, ANDI, WAVE 가 있다. 하지만 이들 

도구는 플랫폼 의존성, 국내 표준과의 불일치, 동적 UI 

변화 반영의 어려움이라는 한계가 존재한다[7-8]. 

또한 모바일앱의 UI 객체·레이아웃·상태를 계층적으로 

표현하고 조합할 수 있는 디지털 구조 표현이 가능하고 

접근성 평가인증기관과의 평가 결과를 공유하기 위해서 

Pixar 가 만든 범용 Scene 표현 기술 언어인 

USD(Universal Scene Discription) 규격을 활용하고자 

한다[9]. USD 규격은 3D 그래픽을 넘어, UI/UX, XR, 

로봇, 디지털 트윈 등 다양한 영역의 표준 표현 포맷으로 

발전하고 있다. 

 

Ⅲ. 모바일앱 접근성 평가/검증지원 프로세스 및 

시스템 설계 

본 논문에서 제안하는 접근성 평가 및 검증지원 

프로세스는 그림 1 과 같다. 

 

 
그림 1. 접근성 평가 및 검증 지원 프로세스 

 

첫째, 평가 대상 디바이스(앱, 웹, 키오스크)으로 

소스코드 기반 정적분석, 실행을 통한 동적분석, 

멀티모달 기반 이미지분석을 통해서 UI 구조, 계층 관계, 

컴포넌트 등을 분석한다. 둘째, USD 기반으로 UI 구조, 



계층 관계, 컴포넌트 형태 등의 객체 정보를 평가지침 

항목과 매핑하여 명세서를 생성한다. 마지막으로, 생성된 

USD 기반 명세서를 바탕으로 접근성 평가인증기관의 

평가자의 수동평가 결과를 기술하여 개발자가 UI 설계 

오류 등을 수정할 수 있도록 명세서를 제공함으로써 

접근성 종합 평가 및 인증 절차를 마무리한다. 

그림 2 의 접근성 평가 및 검증지원 시스템은 접근성 

지원 도구, 접근성 평가 도구, 접근성 분석 서버로 

구성되어 있다. 여기서 평가 및 검증지원 대상으로 

디지털 서비스를 제공하는 웹, 앱, 키오스크 

어플리케이션을 포함하지만, 본 논문에서는 모바일앱 

중심으로 접근성 평가 및 검증지원 프로세스와 시스템 

기능을 설명한다. 

 

 

그림 2. 접근성 평가/검증지원 시스템 구성도 

 

1) 접근성 검증지원 도구 

접근성 검증지원 도구는 모바일앱 개발자가 개발중인 

모바일앱의 접근성 적합 유무를 컴파일 단계에서 

확인하여 UI 설계에 도움을 줄 수 있도록 소스 

코드상에서 접근성 적합 유무를 확인할 수 있는 정적 

분석 모듈, 사용자가 직접 사용하는 것처럼 

어플리케이션의 실행환경에서 접근성 적합 유무를 

확인할 수 있는 동적 분석 모듈로 구성되어 있다.  

접근성 정적 분석 모듈은 상용 정적분석 도구와 달리 

국내 접근성 평가지침 항목기반으로 분석하는 것이 

특징이고, 접근성 동적 분석 모듈은 모바일앱 UI 를 

자동으로 캡처하고 논리적 레이아웃을 자동으로 

구성하는 것이 특징이다. 

 

2) 접근성 분석 서버 

접근성 분석 서버는 VLM 기반 멀티모달 분석모듈, 

접근성 검증지원 도구의 분석 결과들을 종합적으로 

판단하는 Agent 모듈, 접근성 분석 결과를 저장, 관리, 

공유하는 명세서 관리 모듈로 구성된다. 

멀티모달 분석 모듈은 접근성 검증지원 도구로부터 

어플리케이션을 구성하는 미디어/리소스 정보와 

어플리케이션 UI 레이어 구성 및 UI 네비게이션 정보 

등을 입력받아서 계층적으로 가상의 UI 화면을 구성하여 

VLM 기반으로 접근성을 분석한다.  

Agent 모듈은 접근성 검증지원 도구로부터 정적분석 

및 동적분석 결과, 멀티모달 분석결과를 입력받아 

종합적으로 접근성 오류를 분석하고, 접근성 평가지침에 

따른 정량적 평가 기준의 비교, 예시를 통한 해결방안을 

제시한다. 

명세서 모듈은 정적 분석 결과, 동적 분석 결과, 

멀티모달 분석 결과를 종합하고, 해당 결과를 USD 

기반으로 어플리케이션 UI 의 컴포턴트별, 계층별, 

속성별 등으로 표현, 생성, 수정, 관리한다. 또한 

개발자가 인증자의 종합평가 결과가 반영된 종합 평가 

결과를 상시적으로 확인할 수 있도록 평가결과 뷰어를 

포함한다.  

3) 접근성 평가 도구 

접근성 평가 도구는 접근성 평가인증 기관의 평가자가 

정적/동적/멀티모달 분석결과를 시각적으로 판단할 수 

있는 분석결과 시각화 모듈과 접근성 평가 절차의 수동 

평가 결과를 입력하고 의견을 기술할 수 있는 수동평가 

편집 모듈로 구성되어 있다. 그리고 평가자의 종합 평가 

결과를 접근성 분석 서버의 명세서 관리 모듈로 

전달하여 개발자에게 평가자 종합 평가 결과를 상시 

리포팅하여 개발자가 동적/정적/멀티모달/수동평가 

결과를 한 번에 쉽게 확인할 수 있다. 

분석결과 시각화 모듈은 어플리케이션 UI 의 

컴포넌트별, 계층별, 속성별을 시각적으로 볼 수 있는 

마크다운 형태의 사용자 인터페이스를 제공한다. 그리고 

수동 평가 모듈은 인증절차에 필수적인 디지털 약자가 

포함된 사용자 Task 항목과 그 결과를 입력할 수 있는 

편집 UI 를 제공한다. 

 

Ⅳ. 결론  

본 논문에서는 디지털 약자를 위한 모바일앱 접근성 

평가 및 검증지원 프로세스와 자동화 시스템을 

제안하였다. 제안된 시스템은 정적 및 동적 분석 연동을 

통해서 상호교차 평가 및 검증, 국내외 가이드라인과 

평가침과의 연계, 모바일앱 개발자 및 평가자간의 상호 

피드백 기능을 제공하고자 한다. 향후 연구에서는 AI 

기반 모바일앱 UI 컴포넌트 자동 탐색, 대규모 모바일앱 

UI 데이터셋 구축, 접근성 검증지원용 문제 해결 

에이전트 기술을 개발할 계획이다. 
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